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生态环境保护督察“回头看”

邵阳日报讯（记者 何雅丹 通讯员 

王婷）7 月 7 日至 8 日，市红十字会开展应急

救护培训进商圈活动，应急救护师资志愿者

们手把手教市民掌握急救技能，筑牢公共场

所生命安全防线。此前，由湖南省红十字会统

一下拨的 6 台 AED（自动体外除颤器）已在市

行政中心主楼、市政府院内、步步高新天地、

友阿国际商场、佳惠华盛堂等人员密集场所

完成组装调试，正式投入使用。

为了让设备真正“用得上、用得好”，市红

十字会组织应急救护师资志愿者采取“理论

讲解+现场实操”相结合的方式，演示心肺复

苏标准流程和 AED 的正确开启、电极片粘贴

及操作配合等关键步骤。

AED 作为一种操作简便、安全高效的便

携式急救设备，被誉为应对心脏骤停的“救命

神器”，能够在黄金救援时间内为患者争取宝

贵生机。

友阿国际商场工作人员张先生表示：“我

们商场人流量大，现在有了 AED，又学了急

救技能，万一遇到突发情况，能第一时间出手

相助。”

市 红 十 字 会 相 关 负 责 人 表 示 ：“ 下 一

步，我们将切实管好、用好现有 AED 急救设

备，持续优化全市应急救护设施布局，常态

化 深 入 开 展 全 市 应 急 救 护 科 普 与 技 能 培

训，不断织密群众生命安全防护网，助力健

康邵阳建设。”

6台“救命神器”上岗

邵阳日报讯（记者 罗俊 通讯员 左

倩）7 月 8 日，由市人民政府主办，市政府办、

国家金融监督管理总局邵阳监管分局、市保

险行业协会承办的 2026 年邵阳市“7·8 全国

保险公众宣传日”活动在城南公园举行，吸引

广大市民及 30家保险机构参与。

本次活动主题为“奋进‘十五五’，保险让

前行更有底气”，旨在进一步普及保险知识，

提升公众金融素养，全方位展现邵阳市保险

业服务民生、守护百姓生活的责任担当。

活动现场气氛热烈，各保险公司充分利

用协会统一提供的展台，摆放了各具特色的

宣传资料与展架。工作人员化身“金融宣讲

员”，耐心细致地为过往市民开展保险知识普

及、承保理赔咨询以及现场投诉受理等服务。

针对当前金融领域的突出风险，各机构重点

向市民特别是老年群体剖析了如何防范非法

金融活动的陷阱，切实筑牢金融安全防线。

“‘7·8’不仅是一个宣传日，更是我们践

行初心使命的动员令。”市保险行业协会会

长、中国人寿保险股份有限公司邵阳分公司

党委书记田东侠表示，全市保险机构将以此

为契机，不仅要把保险知识送到群众身边，更

要把优质服务送进千家万户。同时，持续推进

“保险五进入”，深耕基层一线，在社区街道、

田间地头讲好邵阳保险故事，传递行业正能

量，树立邵阳保险业“可信赖、能托付、有温

度”的形象。

我市举行“7·8 全国保险公众宣传日”活动

讲透保险事 攒足前行底气

邵阳日报讯（记者 刘波 通讯员 侍

述平）6 月 18 日 17 时 10 分许，市区邵阳大道

佘湖一品路段车流滚滚。市民姚先生驾车行

经此处，不料燃油耗尽，车辆突发熄火，直接

停在行车道正中央，瞬间阻断了一条车道。

后方车辆纷纷避让，现场交通秩序受阻，

安全隐患陡增。面对突发状况，姚先生一时间

手足无措。他环视四周，发现附近就有一座加

油站——中国石油宝能加油站。

姚先生马上奔向加油站求助。正在站里

值班的经理邓玉娥了解原委后，马上安抚其

情绪，并按照安全生产规范进行信息登记和

油品灌装，安排人员前往事发地进行救援。

当时正值晚高峰，为抢抓时间，邓玉娥当

即安排工作人员邹亚琴骑车带着应急油品，

与客户一道快速奔赴事发地点。到达现场后，

邹亚琴动作娴熟地开盖、注油、检查油表，整

套操作一气呵成。随着引擎重新轰鸣启动，困

扰姚先生的难题，不到 10 分钟便迎刃而解，

道路通行秩序也随即恢复。

“太感谢你们了！晚高峰车流这么大，要

不是你们这么快赶来，后果真不敢想象！”看

着爱车顺利重启，姚先生的感激之情溢于言

表。

车没油了堵在晚高峰？

别慌，加油站“闪送”到了！

熬出的是药香，也是信任
—— 一个“药三代”的慢熬与快进

邵 阳 日 报 讯（通 讯 员 

刘正春）自第二轮省生态环

境保护督察“回头看”开展以

来，新宁县把督察信访办理

作为一项重大政治任务统筹

推进，全面压实各方责任，实

行专班攻坚、闭环整改，做到

接件即办、立行立改，各项督

改工作取得阶段性成效。

该县第一时间组建由县

委书记、县长任双组长的督

察协调联络工作组，建立会

商报送、在岗值守等配套工

作制度。县委常委会会议专

题研究督察整改工作，县委

书记组织召开多部门联合调

度会，明确提高站位、迅速整

改、依法施治、举一反三等四

项工作要求。县级领导分片

包保、下沉一线，先后深入尾

矿库、污水处理厂、矿山、砖

厂、河道等重点点位现场督

导，现场研判难点、当场交办

整改。所有信访举报均落实

“一名包联县领导、一个牵头

部门、一套工作专班、一套整

改方案”机制，建立“交办—

核查—整改—验收—销号—

回访”全流程闭环台账，确保

每件诉求有人管、每项问题

有落实。

该 县 同 步 抓 实 舆 论 引

导，依 托 新 媒 体 、政 务 平 台

推送督察整改动态 57 条，广

泛 宣 传 整 改 举 措 ，并 畅 通

12369、12345 举 报 渠 道 ，营

造 全 民 参 与 生 态 共 治 良 好

氛围。

6 月 17 日，省第四生态

环境保护督察组下沉新宁县

现场核查后，该县对照督察

指导意见细化落实举措，压

实企业修复、行业监管双重

责任。对于本轮督察转交的

生态环境信访件，该县在办

理过程中坚持多部门联合现

场核查，精准甄别举报内容

真伪，分类制定整治措施：对

垃圾堆场、砖厂、采石场等工

业固废、扬尘类问题，督促企

业完善喷淋、防渗、覆盖、雨

污分流等治污设施，建立日

常巡查长效制度；对矿山越

界开采等历史遗留问题，依

法落实处罚并强化常态化监

管；对小区占道噪声扰民等

民生类诉求，规范经营行为、

划定作业时段；对河道电鱼、

非 法 网 捕 问 题 加 密 巡 河 频

次、加快投诉响应速度。所有

办结点位同步落实常态化巡

查机制，严防问题反弹回潮。

该县坚持“接一件、治一

片”，以信访暴露的突出问题

为 突 破 口 ，同 步 在 矿 山 、砖

厂、城乡环境、河湖水域等领

域开展拉网式隐患排查，做

到举一反三、同类问题同步

整治。同时强化企业普法宣

传，常态化开展现场执法检

查，运用在线监控、无人机等

手段提升精准监管能力，从

源头减少环境信访增量。

新 宁 县 相 关 负 责 人 表

示，该县将持续巩固督察整

改成果：压紧压实“党政同责、

一岗双责、三管三必须”，健全

部门联合执法机制，对整改滞

后单位及时约谈督办；紧盯在

办信访倒排工期、专人盯守，

已办结事项常态化开展整改

“回头看”；持续拓宽群众监督

渠道，加大环保宣传普法力

度；完善大气、水、土壤、矿山、

渔业常态化监管体系，健全投

诉快速处置机制，持续筑牢生

态安全屏障。

新宁县抓实省生态环保督察“回头看”交办件处置工作

盯着问题整改 守护绿水青山

近期，隆回县虎形山瑶族乡水栗凼村的金银花进入采摘旺季。当地依托“农户种植+专业加工+合作

社”模式，打通金银花产供销链条，助力群众增产增收。图为 7月 5日，当地花瑶同胞在采摘金银花。 

                                 苏才伟 摄

  (上接 1版)

她没有像大多数同行那样，把药材简单上架到电

商平台，而是选择了一条更“笨”的路——微信私域，抖

音直面，每一味药材自己把关，每一单生意亲自沟通。

有两年时间，唐媛的作息规律几乎固定在凌晨一

两时睡、早上六七时起。白天盯货、打包、发货，晚上啃

《黄帝内经》和《易经》。不是为了考学，只是为了“读懂

中医，对得起客户。”

“我爸妈第一天做生意时就讲，可以挣别人的钱，

但不能卖假药。”这句家训，她听了很多年，也践行为

一种近乎执念的标准。

这个方法效率极低——别人用平台流量一夜爆

单，她靠一个一个客户的信任慢慢滚雪球。正是这个

“笨办法”，让唐媛在鱼龙混杂的线上药材市场里，立

住了最稀缺的东西：口碑。

慢的哲学：当古法遭遇效率

在唐媛的厂房里，“三煎三滤”不是营销话术，而

是一套严格到近乎偏执的工序。

药材清洗后，用纯净水浸泡六到八小时。第一次

小火慢煎六小时，过滤取汁；第二次煎四到六小时，再

滤汁水；第三次再煎两到四小时。三次过滤的汁水合

并，最后收膏。

整个过程走下来，比常规工艺慢三到四天，出膏

量只有常规工艺的四分之一。

有人问她：值不值？

她没有直接回答，只是说：“你去看复购率。”

数据不需要解释。她的客户回头率远高于行业平

均水平。那些花更长时间、更低产量熬出来的膏方，成

了她最硬的招牌。在一个被“效率优先”统治的时代，

唐媛用最朴素的方式验证了一个反直觉的道理：慢，

有时候反而是最快的路。    

传承不等于守旧。她说：“中医讲究道地药材，‘道

地’就是当地的地理标志。我们转型不是抛弃传统，而

是用现代的新方式还原传统，让更多人看见。”

这种辩证思维，贯穿了她的所有选择。她不拒绝

智能化——车间里同样有先进的提取设备和灌装线；

她只是拒绝“为了快而快”。在她看来，效率应该是工

具，而不是信仰。

破圈时刻：下午涌来的 99+私信

2022 年 7 月 16 日，唐媛以“汤圆小姐”的名义，在

小红书发布了第一条视频。

没有精致布景，没有脚本，没有剪辑技巧。镜头前

就是她本人，手里举着黄芪、牛蒡根、荷叶等药材，像

在跟朋友聊天一样，介绍邵东廉桥市场和自家药材。

视频发出后，她并没有太在意。

8月的某一天，她坐在朋友车上，刷了一下手机。

私信图标上，赫然显示“99+”。她愣了一下，还没

反应过来，电话就响了。接起来，对方劈头就问：“您

好，能不能采购您这边的中药材？”

那天下午 3 时，她坐在副驾驶座上，手忙脚乱地

回消息、接电话。朋友的车在街上慢慢开着，她在手机

屏幕和通话之间反复切换，直到手机发烫、电量告急。

“从那天起，”她后来总笑着跟人说，“生意就没

差过。”

这个下午，被唐媛视为自己创业生涯的分水岭。

她不是在那一刻“学会了什么”，而是在那一刻被市场

验证了——她一直坚持的那套“笨办法”，在互联网的

放大镜下，突然变成了一种稀缺的竞争力。

如今，“汤圆小姐”的线上销售已占全店业绩的九

成。她只有一家主店，却成了全国 20 多家门店的长期

供货商。从邵东廉桥出发，她的药材和膏方被发往全

国各地。那个当初在朋友车上手忙脚乱的女孩，已经

撑起了一条从产地到消费端的完整链条。

不止于药：手串、吊坠与“新中式养生”

2024 年，唐媛用挣来的钱，在某药片公司园区内

租下一层 1000 多平方米的厂房，作为“药食同源”产

品的生产车间。厂长曾掀涛介绍，车间主要生产 9 款

膏滋类产品，此外还有茶包与足浴包。

真正让人意外的，是她把中药材做成了手串、吊

坠和线香等。

“中药有‘香疗’的作用。”她说：“我想做一款能随

身携带、释放香味的工艺品。”2024 年前后，她专程去

江苏学习工艺，用配好的药材粉和楠木粉，手工打磨

成一件件工艺品。

“ 一 串 手 串 要 做 一 周 ，损 耗 率 少 则 20%，多 则

80%。”这是一个极不划算的投入产出比。但在去年，

10天卖出了 2000 串。

手串、吊坠、线香等——这些看似“不务正业”的

产品，恰恰揭示了唐媛对行业的深层理解：年轻人的

养生观，已经不再是“吃药”，而是一种融入生活方式

的文化消费。艾灸、膏方、药膳、中药奶茶……“新中式

养生”正在打开一个万亿级的市场。

唐媛踩中的，正是这条赛道。

与此同时，更大的时代背景在铺展。邵阳正在

推进“中医药强市”战略，邵阳市被纳入湖南省中

医药综合改革示范区先导区。政协邵阳市第十三

届委员会常务委员会第十四次会议专门围绕“运

用‘湘港澳’合作交流优势加快国家中医药综合改

革示范区先导区建设”进行协商议政。廉桥，这座

“南国药都”，正在从传统集散地向现代化产业集

群地转身。

唐媛的个体叙事，恰好嵌入了这个更大的历史进

程。她不是被政策推着走的人，而是用自己的方式，为

这个进程提供了一个可触摸的样本。

一蓑烟雨：在浪潮中走出自己的路

“我希望廉桥药都的名声能在全国、甚至全世界

更加响亮。”她说这话时语气平淡，不像在宣告什么宏

愿，倒像是在说一件马上要做成的事，“对我个人而

言，我想开一家药食同源的融合店，把中药文创、养生

茶饮都放进去，让养生融入日常生活中。”

没有慷慨激昂，没有豪言壮语。她只是在做一件

事：把祖辈传下来的东西，用这个时代能听懂的语言，

重新讲一遍。

在效率崇拜席卷一切的今天，唐媛提供了一种另

类的可能性——不拒绝快，但不盲目追快；拥抱新工

具，但不丢掉老手艺；面向市场，但不被流量裹挟。她

像一味膏方，在时间长河里文火慢熬，熬出的是药香，

也是信任。

“一蓑烟雨任平生”——苏轼这句词，放在她身

上，恰如其分。

穿过风雨，不慌不忙。药香袅袅中，她正在努力把

根留住，也把路走宽。


