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邵 阳 日 报 讯（记 者 阳 恬

甜 通讯员 欧阳自如）8 月 7 日

至 9 日，隆回县老科学技术工作

者 协 会（以 下 简 称 隆 回 县 老 科

协）调研组一行 5 人，深入麻塘山

乡、羊古坳镇，围绕特色种养产

业、农文旅融合及高产水稻攻关

项目开展专项调研，并赴红二军

团鸭田战斗指挥所旧址开展红

色教育主题党日活动。三天行程

中，老科技工作者们走基地、看

项目、听民声、献良策，以银发智

慧赋能县域乡村全面振兴。

在麻塘山乡白马山片区，调

研组先后走访湖南星移茶业有

限公司、兴屋场村民宿和横排村

药材基地，了解到“高山茶、林下

药、清凉宿”在当地相互融合发

展，生态资源正转化为持续增收

的绿色动能。

9日上午，调研组来到红二军

团鸭田战斗指挥所旧址，参观长

征专题陈列，重温入党誓词。隆回

县老科协会长刘克儒以“赓续红

色血脉，奉献银发力量”为题讲授

党课，号召老党员将红色精神转

化为服务基层的行动自觉。

当日下午，调研组转赴羊古

坳镇，考察超级稻再生稻高产攻

关田。羊古坳镇老科协会长肖利

民介绍，今年该协会已开办农技

培训班 4 期，培训 350 余人次，老

年志愿者全程跟进管护，当地新

品种试种表现良好，大面积推广

的“玮两优 2268”亩产稳定在 900

公斤至 1000 公斤。在雷峰村王永

化 再 生 稻 基 地 ，恰 逢 头 季 稻 测

产，在汛期雨水偏多、气候条件

不利的情况下，仍取得亩产 811.8

公斤的佳绩。目前，该基地正加

紧第二季再生稻水肥管理，全力

冲刺全年粮食高产目标。

三天调研摸清了产业现状

与发展瓶颈，下一步，隆回县老

科协将坚持党建引领，壮大银龄

科 技 志 愿 服 务 队 伍 ，持 续 为 茶

叶、药材、粮食高产提供精准技

术帮扶，同时深耕红色教育，以

银发余热为县域科技进步和乡

村全面振兴注入持久动力。

  隆 回 县 老 科 协 的 银 发 专 家 走 乡 镇 、
看 基 地 、献 良 策

头发白了 脚板还热

  (上接 1版)

当然，他不是一个人在跑。七江镇党委政府把创建留守儿童

文化街列入议事日程，打造 15 公里家训楹联文化长廊。国家图

书馆捐书 10000 册、人民文学出版社捐赠 2992 册精品书籍；江苏

省全国劳动模范周素明一家捐出 10万元。

退休 4300 余天，他建起留守儿童文化街、102 个农家书屋，藏

书 8万多册，免费送出 12800 册乡土教材。乡亲们叫他“老黄牛”。

一副家训与一个村庄的重生

十里山一带有 600 多个留守儿童。由于父母长年在外打工，

孩子们只得由爷爷奶奶照看，他们生活缺人照应、学习缺人辅

导、心灵缺人抚慰。过去，村里麻将声不绝于耳，孩子们耳濡目

染，连作业本上都画“红中”“白板”。

欧阳恩成认为，得变。拿什么变？拿文化！

他向全国 400 多位楹联专家邀稿，收到 4000 多副家训对联；

市楹联学会向全国征集楹联近 1000 副，市书法家协会组织 300 余

位书法家义务书写；远在澳大利亚办书法展的段吉宏，也寄回 15

副亲笔作品。

就这样，1300 多户人家的大门上，挂起了钛金家训匾额。“孩

童认真把书读，国家有了顶梁柱。”“步入小康，也要克勤克俭；传

承大业，还需亦读亦耕。”“子孝千般好，家和万事兴。”放眼望去，

每一副楹联都是一盏灯，照着门里门外的日子。

变化来得比预想快。

十里山下的建华村由 4 个村子合并而成，起初人心不齐。

7 组的两兄弟闹得不可开交，差点动手。有人指着门楣上的家

训——“兴家最贵者勤，治家最贵者俭，富家最贵者智，齐家

最贵者和”，劝了几句，两兄弟抬头看看，低头想想，很快握手

言和。

刘小英夫妇的两个孩子，日日在家训下读书，先后考上大

学，成了村里人羡慕的榜样。村里的义务维修队成立了，专为老

弱病残免费修电器；打牌的桌子一

张张收起来，书架一个个立起来。

最是书香能致远。至今，十里山

共有22人考上了清华北大等名校。

2025 年 5 月，隆回县在七江镇

开展“润心伴成长，同心护未来”关爱活动。孩子们围着欧阳恩成

说：“长大要像欧阳爷爷那样，肩上担当心上爱，梦中家国手中书。”

十里山变了。一个书屋点亮一个家庭，一副家训涵养一代家

风，一缕书香浸润一方乡土。

欧阳恩成说，他还要再干 10 年，为全县 100 余万群众打造新

时代家教平台。

邵阳日报讯（记者 伍洁 通讯员 杨柳）8 月 13 日，市民李

女士专程赶到邵阳站，把一面锦旗送到车站“紫薇花”服务队，感

谢工作人员帮她寻回价值 10余万元的黄金首饰。

暑运出行繁忙，旅客赶路心切，随身贵重物品遗落时有发

生。连日来，邵阳站“紫薇花”服务队温情值守、极速响应，两日之

内帮旅客寻回贵重黄金首饰与内有大额外币的钱包，用点滴暖

心举动，为燥热的暑运旅途注入满满温情。

7 月 30 日 15 时许，邵阳站候车大厅人来人往，旅客李女士神

色慌张、心急如焚地向 12306 平台提交了求助工单。因出行匆忙，

她不慎遗失了随身的灰色双肩背包，包内装有整套黄金首饰，价

值高达 10余万元。贵重物品意外遗失，让李女士焦虑万分。

接到求助诉求后，邵阳站“紫薇花”服务队队员丝毫不敢懈

怠，第一时间分工协作、分片排查，细致搜寻候车区域的每一处

角落，不放过座椅缝隙、检票口周边等关键位置。经过快速细致

的排查，队员最终在 A8 检票口附近找到了无人看管、被旅客遗落

的双肩背包。

为保障旅客财物安全，工作人员在整个处置过程中全程开

启执法记录仪，全程留痕、规范透明。队员莫辉现场开箱清点，手

镯、项链、戒指、耳环等一整套黄金饰品整齐摆放。面对贵重财

物，他始终严谨履职，严格按照车站规章制度，有条不紊地完成

拍照取证、逐项登记、系统录入、专柜封存等一系列流程，每一个

步骤都细致规范，全力守护旅客财产安全。

随后，工作人员快速联系上失主李女士，逐一精准核对物品

细节、遗失时间、掉落位置等关键信息，确认无误后，将全套黄金

首饰完好无损地交到她手中。贵重财物失而复得，李女士满心欢

喜、激动不已，连连向工作人员道谢。她坦言，遗失贵重首饰后一

度满心绝望，以为再也无法找回，没想到火车站工作人员用超高

效率和极致负责的态度，为自己挽回了巨额损失，这让她深深感

受到了铁路服务的温暖与靠谱。

7 月 31 日 8 时 17 分，邵阳站安检职工在检票口日常执勤值守

时，发现一个被遗落的黑色钱包，第一时间捡拾并上交至“紫薇

花”服务台，确保财物第一时间得到妥善管控。

“紫薇花”服务队队员迅速对接跟进，交由工作人员莫辉细

致清点、逐一甄别核对。经仔细核查，钱包内装有 3200 美元、360

元人民币和 4 万余元其他外币，属于大额贵重财物。工作人员第

一时间对钱包进行妥善封存、保管。

妥善处置完毕后，车站便接到了该名旅客的遗失求助电话。

电话那头，该名旅客满心焦灼，在工作人员告知其钱包完好无

损、财物分文未少时，她悬着的心瞬间落地。随后，该旅客安排家

属快速赶到车站，顺利领回全部遗失财物，并再三为邵阳站工作

人员细心负责、高效暖心的优质服务点赞。

暑运期间，邵阳站“紫薇花”服务队两天连破两“案”

旅客“丢三落四”，他们“一样不落”

邵 阳 日 报 讯（记 者 刘 波 

通讯员 夏能文 李妮 刘铭）

8 月 12 日下午，市交通运输综合

行政执法支队召集市城区巡游

出租汽车企业主要负责人，就如

何提升出租行业服务质量展开

座谈，并部署规范巡游出租汽车

运营管理工作。

座谈会通报了今年 1 月至 7

月市城区出租车客运投诉情况。

该支队共受理各类投诉 92 起，主

要集中在乱收费、违规拼客、拒

载、绕路等违规行为。此外，立案

查处非法营运出租车 177 辆，处

罚非法派单平台 48起。

就如何规范出租客运经营

行为和提升行业服务水平，座谈

会明确，将靶向整治优环境，压

降投诉提升服务质量。对月度新

增投诉超 3 起、连续两个月居高

不下、同类投诉重复 3 次及以上

或乱收费同比上升的出租车企

业，将约谈其主要负责人，并通

报行业管理部门扣减服务质量

考核分，与经营权延续挂钩。要

求出租车企业强化计价器使用、

运价标准、服务规范和相关法规

培训，严禁私自加价、议价及不

打表、擅自拼客。企业要强化动

态监管，确保车载 GPS 及音视频

有效，落实专人 24 小时巡查，每

日抽查不少于 20% 的车辆，设备

故障当日停运。企业要完善投诉

闭环，做到接诉即办，24 小时内

联系乘客，3 个工作日内处置反

馈，形成“受理—核查—处置—

回访—归档”闭环，对评价不满

意的工单进行二次复核。企业要

完善奖惩机制，设立文明驾驶员

奖励金，评选零投诉先进典型；

对严重违规驾驶员实行记分，达

阈值的强制离岗学习，切实压降

投 诉 数 量 ，为 市 民 提 供 更 加 规

范、优质的出行服务。

市交通运输综合行政执法

支队相关负责人还表示，将持续

加大出租行业打非治违力度，督

促网约车平台清查无证车辆、无

证人员，对查实的非法网约车，

严格按照“一案双罚”原则，既罚

车辆，又罚平台，持续推进市区

出租行业安全、有序发展。

  综合应用约谈、培训、动态监管等手段，

市交通运输综合行政执法支队——

靶向整治出租车行业乱象

邵 阳 日 报 讯（记 者 陈 贻

贵 通 讯 员 肖 攀 登 曾 媛）

8 月 11 日凌晨，市市政维护事务

中心组织专业技术团队，利用夜

间车流低谷时段，对邵檀路立交桥

开展静载试验检测，为桥梁安全运

行“体检把脉”，精准掌握桥梁结构

安全状况，消除通行安全隐患。

静载试验检测是检验桥梁

承载能力、研判结构健康状态的

重要技术手段，通过模拟车辆荷

载作用，科学评估桥梁实际安全

状 态 。考 虑 到 白 天 道 路 车 流 量

大，此次检测选择在凌晨 0 时至 3

时开展作业，最大程度降低对市

民日常出行带来的不便。

检测现场，技术人员严格按

照检测方案，精准布设传感器、

接线调试仪器、核对检测点位，

每一台设备、每一根线路都经过

反复检查，全力确保数据采集精

准无误；现场指挥人员有序引导

荷载车辆规范停靠，严格把控加

载位置与加载顺序，确保试验流

程安全高效推进；观测人员紧盯

各项数据变化，通过荷载车辆定

点布载，实时记录桥梁应变、竖向

挠度等关键参数，核验桥梁静态

承重性能，细致分析结构响应，研

判车辆通行状态下的结构稳定

性，全方位排查潜在结构病害。

参试人员经过连夜奋战，所

有预定检测项目全部顺利完成，

采集 数 据 真 实 有 效 ，为 桥 梁 后

续 的 养 护 、维 修 与 管 理 提 供 了

科学可靠的技术支撑。下一步，

市市政维护事务中心将依据本

次 检 测 结 果 ，及 时 落 实 养 护 措

施 ，持 续 加 大 桥 梁 安 全 监 管 力

度，以精准检测筑牢安全防线，

全 力 保 障 群 众 出 行 更 安 心 、更

舒心、更顺畅。

夜间“把脉”桥梁
守 护 通 途 无 恙

60 年来，欧阳恩成最常

说的一句话是：“有信念，就

不觉得累。”

信念是什么？应该是他

14 岁那年卸下门板当黑板

时的那股劲，是他 15 年扫盲

5000 多个夜晚的那盏灯，是

他退休后 4300 多天没有一

天停歇的那双脚。信念是他

残损左手抚过书脊时嘴角的

那丝笑意，是他在病床上左

手输液右手写材料的那个背

影，是他 70 岁生日那天晕倒

在洗澡间、输完液第二天又

出了门的那份执拗。

一个人影响一群人，一

群人改变一方乡土。从一块

门板到 8 万册图书，从一间

堂屋到 102 个农家书屋，从

十里山到更远的地方——欧

阳恩成用 60 年证明，文化的

种子一旦播下，就能在泥土

里长成森林。

这位 77 岁的老人依然

每天清晨推开书屋的门。那

只残损的左手搭在门框上，

像一株老树的根，紧紧抓着

脚下的土地。他常说，自己只

是做了一件事——让家乡的

泥土里，长出书香的根。

这道光，正在照亮更远

的地方。

从一个人到一束光

8 月 4 日，新邵县

坪上镇朗概山玩具制

造厂车间内，工人们

正 加 紧 组 装 出 口 玩

具。这家 2022 年成立

的代工企业，产品远

销美国、加拿大，累计

吸纳当地 45 名留守劳

动力就业，成为乡村

振兴的“微动力源”。 

 杨能广 孙咏梅 

摄影报道

告 别 牌 桌 迎 书 香

邵阳站“紫薇花”服务队队员严格按照车站规章制度，细致规

范地处置旅客遗失财物。


