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邵阳日报记者 宁如娟 实习生 程晔 林怡

今年元旦，我市首部地方性法规《邵阳市
城市公园广场管理条例》（以下简称“《条
例》”）正式实施，以规范和促进城市公园、广
场的管理与服务，改善城市生态和人居环境。

《条例》实施半年之际，记者走访了市区城南
公园、西苑公园等地，观察市民游园行为是否
规范，了解公园管理水平有何提升。

规范游园行为，文明在提升

7 月 6 日，临近正午，正在城南公园内奏
乐、唱歌的市民纷纷停止娱乐活动，收拾东西
准备回家。“公园有规定，每天7时之前、12时
至15时、21时之后是不能使用扩音设备的，我
们要严格遵守。”市民王先生一边收起话筒一
边说，在公园管理方的宣传和劝导下，多数市
民都愿意配合公园的噪音管理工作，公园环
境得到了较好维护。

市公园管理所所长周卓介绍，在我市创建
全国文明城市工作的推动下，市民游园素质有
了明显提升，以往较常见的在树木上乱刻乱
画、损毁花草树木、攀爬石头、翻越栏杆等不文
明行为明显减少。“《条例》的出台，既让公园管
理工作实现了有法可依，也对少数不文明者形
成了震慑力，促使他们文明游园。”周卓说，今
年中、高考期间，公园实施的“静音行动”就获
得了市民的普遍支持，效果明显。

城南公园内，部分市民骑着电动车在行
人中穿行；西苑公园内，未拴牵引绳的宠物狗
在草坪上奔跑；双清公园内，不少垃圾被丢弃
在陡坡上；魏源广场上，小孩蹲在路边小便
……行走在市区各公园广场，《条例》明令禁
止的行为仍然可见。乱扔垃圾、遛狗及非机动
车辆随意进入，是目前各公园较突出的不文
明行为。

根据《条例》内容，违反禁止行为规定的，
由城市管理部门给予警告，责令改正；拒不改
正的，处20元以上200元以下罚款；造成损失
的，依法承担赔偿责任。截至目前，我市尚未
对违反规定的行为实行处罚。

“从根本上实现文明游园还靠市民自觉。
现阶段，我们主要通过宣传政策，让市民加强
对《条例》的了解；通过反复耐心劝导，引导市
民自觉遵守规定。”周卓表示，下阶段，公园管
理方将加强与城管部门的联合执法，对屡教

不改的禁止行为依法进行处罚。

完善管理体系，服务新升级

城南公园、西苑公园等公园入口处，以
“邵阳市城市公园广场管理条例”“禁止宠物
入园、禁止车辆入园”“公园游园须知”等为主
要内容的宣传栏或宣传牌随处可见。这些宣
传牌以红色为主，配上仿古木制风格，既引人
注目又与公园景色相融合。城南公园内，吸烟
区、安静休息区、文化娱乐区等区域清晰划
分，为市民提供适宜的休闲场所；游客服务中
心、学雷锋志愿服务站等平台建设加紧施工，
以扩充公园服务内容；游乐场旁，工人对座椅
进行重新刷漆，维护园内基础设施。

周卓介绍，新出台的《条例》对管理机构
职责有明确规定，“《条例》对我们管理方提出
了更高的要求，也形成了约束力，促使我们不
断提升服务水平。”定期组织突发事件应急演
练，建立健全城市公园管理制度，完善园内各

类设施标识标牌……近半年来，公园管理方
以管理规定为标准，积极履行各项职责，完善
服务功能。

设施、景观管理方面，公园管理方每天安
排值班经理对公园进行全面巡查，要求设施
主管对相关设施进行检查，及时发现设施问
题，并规定可及时维修的基础设施需在24小
内维修到位，以免影响市民游园体验及城市
形象。“我们正在建立园内设施报修系统，并
将对园内所有设施进行编码并配上二维码。
不久后，市民便可通过手机扫码即时完成设
施报修。”周卓介绍，为引导公众、志愿者参与
城市公园、广场管理服务活动，市公园管理所
在城南公园新增了游客服务中心，计划开设
投诉受理、学雷锋志愿服务等窗口，以及时处
理市民投诉，为市民提供多样化服务。

带上文明游园 欣赏最美风景

邵阳日报7月12日讯（记者 刘波 通
讯员 凌志华 刘铭 实习生 向芳容) 7
月10日22时许，在市区邵阳大道与财神路交
叉口处，一辆满载河沙的大货车正在接受市
交通运输综合行政执法支队执法人员的检
查。经查，该车涉嫌未取得道路货物运输经
营许可擅自从事道路货物运输经营，被执法
人员依法实施暂扣，并将面临3万元以上的
行政处罚。

7月10日19时至11日凌晨1时，市交通
运输综合行政执法支队和驻队警务室共出动
30名执法人员，分3个小组，在北塔区320国
道应安亭路段、大祥区西湖路立交桥路段和
双清区邵阳大道与财神路交叉口路段同步开
展流散体货物运输车突击检查，重点查处市
区流散体货物运输车未采取覆盖措施造成货
物抛洒扬散污染、无证经营、非法改装改型等
违法行为。

经过一夜奋战，执法人员共检查流散体
运输车辆32台次，查扣1台无道路运输证的
货车，查处5台未携带道路运输证的货车。

市区夜查

流散体运输车违法行为

邵阳日报7月 12日讯 （记者 宁如
娟 通讯员 刘少阳 实习生 程晔） 7
月9日上午，市生活垃圾填埋场内，污水处理
厂的技术改造工作正加紧进行，一台日处理
垃圾渗滤液能力为200吨的一体化污水处理
设施正在安装。待技术改造工作完成后，该
污水处理厂的日处理能力将从之前的200吨
增加至600吨。

连日来，为解决省第二环保督察组交办
的我市生活垃圾填埋场垃圾裸露堆放、蚊虫
较多等问题，市城管局责令该场责任环保公
司按照省环保督察组要求，对突出环境问题
进行全面整改。

目前，市生活垃圾填埋场作业面已设置
两台喷雾降尘炮机，有效抑制垃圾灰尘飞
扬，降低对周边环境的影响；加大填埋区除
臭消杀频率，减少异味和蚊虫孳生。同时，
市城管局要求环保公司每天对场地卫生进
行清理，并安排专门的监管人员驻场，严格
按照合约和考核办法监督到位。针对水质
问题，该局定期委托第三方进行检测，目前
未发现异常现象。

市城管局全力配合整改生活垃圾填埋场

污水处理扩容 除臭消杀增频

邵阳日报7月12日讯 （通讯员 张雪
珊 刘恩权 胡中华） 7月6日，双清区石桥
街道办联合区控违办、区城管局等部门，对马
鞍村10组刘某的三层砖混结构违法建设依法
拆除，拆除面积共计1516.2平方米，保障了建
设南路扩改和步步高项目建设的顺利推进。

双清区是全市重点项目和新城建设的主
战场。为全面治理违法建设，该区进一步完
善拆违、控违监管机制，落实监管责任，将违
法建设治理与重点工程项目建设结合起来，
建立区委常委包乡镇办、项目指挥部包项目
区域、区直部门包村社区、乡镇办包辖区的

“四包”模式，把控违拆违工作重心前移到乡
（镇）、街道和村、社区。同时，层层落实责任，
对辖区内违法建筑和合法建筑进行全面摸底
排查，狠抓违法建设日常巡查。区控违办、整
治办督导组、乡镇街道、村社区和相关职能部
门紧密协作，确保违法建设在第一时间发现、
第一时间制止、第一时间拆除，坚决做到新增
违法建设零增长。在此基础上，对于阻碍项
目拆迁的行为、党员干部亲属和村干部带头
参与违法建设的行为，依法依规、及时果断地
予以坚决处置、严厉打击，强势推进存量违法
建设拆除工作。

今年上半年，双清区对桥头棚改项目、工人
文化宫棚改项目、百合路等重点工程项目内影响
建设工程的违法建设进行调查摸底并拆除，共拆
除53处存量违法建设，总面积12150平方米。

双清区

依法合力打赢拆违硬仗

通讯员 刘元辉

7 月 5 日 12 时，邵阳地区电网最大负荷达
到 121.78 万千瓦，日供电量达 2145 万千瓦时。
由于气温连续升高，用电需求不断增大，日供
电量持续升高。邵阳供电公司提前落实迎峰度
夏应急物资和装备，电网应急指挥中心实现应
急联动全覆盖，科学调度、合理安排电网运行
方式。目前，邵阳电网运行平稳，电网供需总体
平衡。

面临着严峻考验，酷暑中的邵阳电网人，用
坚定的信念、扎实的措施保卫电网，为人民群众
守护盛夏清凉，用诚信与责任点亮万家灯火。

故障抢修：“全天候”响应

“这么热的天停电，谁受得了！”入夏以来，

持续高温，我市用电量迅猛攀升。4日下午，五
一北路16号公用变压器负荷过大，被迫停运。
不到15分钟，电力抢修车就到达现场。

配电带电作业班的刘鑫一边关注抢修进
度，一边给居民当起了宣讲员，“这台变压器是
400千伏安的，担负着周围165户居民的用电。
现在家家户户开着空调、冰箱、电视……电器
太多，变压器被烧坏了。现在给大家换一个500
千伏安的变压器……”

在吊车的配合下，崭新的变压器被缓慢置
于变压器台架，抢修人员熟练地拆除、恢复高
低压连接线，更换烧毁的铜铝接头。“再热的
天，我们都得‘全副武装’，这是硬性规定。”抢
修负责人姜旺春说。高温下，他们戴着手套、安
全帽，穿着厚厚的工作服，背着沉重的工具包，
在发热的台架和电杆上作业，不一会儿，就汗

流浃背。
20 时 18 分，工作人员经过 4 个小时的奋

战，顺利完成了新变压器的更换。看到抢修人
员挥汗如雨，围观的居民纷纷竖起大拇指：“天
气这么热，晚餐都顾不上吃，加班加点抢修，真
是好样的！”

为提高故障抢修效率，邵阳供电公司今年
全面构建了面向客户的24小时快速响应体系，
现已组织21组专业抢修队伍，建成供电服务网
格30556个，实现网格管理“责任全覆盖、服务零
距离、诉求全响应”，确保广大市民清凉度夏。

供电难题：“零距离”解决

“结合营配基础数据和各应用系统信息便
可以实现准确识别，快速定位实现‘零距离’精
准服务。”7月2日，我市气温达36℃，在国网邵
阳县供电公司九公桥供电所运行监测数据的
电脑前，副所长杨飞龙正通过采集系统滚动监
测32个村18326户居民的实时用电数据。

10时35分，杨飞龙发现七里山新田院子上
片的50千伏安台区向永民家用电数据显示异
常，他立即与户主联系。得到向永民“家里刚刚
停电了”的答复，杨飞龙立即指派该台区的客
户服务经理刘东阳、何伟杰到现场抢修。

不到15分钟，两人赶到向永民家。“你们来
得真快！我们正在看电视，突然停电了。我正要
打 95598，你们的电话就来了，不一会儿，两位
师傅就进了家门！”向永民感叹道。

去年冬天，新田院子低压电网和进户线路
全部实施了技术改造，每户进户线都更新为10
平方毫米护套铜芯线，问题不在线路上。“我们
检查一下电表和空气开关。”二人拿出智能感应
试电笔，检查电表接线端子，发现火线端子过热
烧坏。刘东阳迅速修好空气开关，用时5分钟。

目前，邵阳供电公司正在有条不紊地推进
“全能型”乡镇供电所建设，建立了农村供电服
务网格化新模式，许多供电员工已经实现了营
销、配电一肩挑，智能化服务流程实现了故障
抢修、低压设备巡视检测、采集终端运维等的
全贯通，全面提升了农村供电所服务水平。

夏季用电高峰来临，邵阳电网人积极迎战全力保电——

我战酷暑 守你清凉

◀ 公园入口处，游园禁止
行为宣传牌十分醒目。

邵阳日报记者 宁如娟 摄

▼ 市民在西苑公园游玩。
邵阳日报记者 申兴刚 摄

高温下坚守岗位的电力工人高温下坚守岗位的电力工人。。

拆违在行动


